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2594 AG Den Haag

Datum: 5 augustus 2023
Onderwerp: Tariefstelling stadverwarming.
Graag brengen wij, als groep verontruste afnemers van stadsverwarming Breda, het navolgende onder uw aandacht.
In september 1978 is de Gemeenteraad van Breda met 3 tegenstemmen akkoord gegaan met de aanleg van de stadsverwarming.  B&W garandeerde dat de afnemers niet duurder mogen uitkomen dan degenen die op zolder een eigen c.v. installatie hebben staan. Het is duidelijk dat in de huidige, bijzondere situatie mbt de energieprijzen, sprake is van een zeer nadelige positie van de afnemers van stadsverwarming (dat zijn wij!) en dat deze situatie waarschijnlijk ook in de verdere toekomst zal gelden. 
Wat zijn de feiten?
De huidige tarieven van de gasleveranciers wijken in gunstige zin af van die van EnNatuurlijk, zeker als je verbruik boven het prijsplafond ligt. Je betaalt dan bij EnNatuurlijk omgerekend  2,43 per kub gas, terwijl dit bij de gasleveranciers op dit moment  rond de 1,32 ligt en bij een dynamisch contract zelfs 0,50. Het prijsverschil is evident.
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Bij een verbruik van 50 Gigajoule, en rekening houdend met compensatie prijsplafond door de overheid, betaalt de inwoner van Breda met stadsverwarming  op basis van deze jaarcijfers, ondanks de prijscompensatie,  ruim 1000 euro teveel. Het verschil wordt nog aanzienlijk  groter als we kijken naar de tarieven die leveranciers van dynamische kostprijs (zoals AMWB).
In Breda zijn ruim 20.000 huishoudens aangesloten op stadsverwarming waarvan naar schatting 60% een verbruik boven het prijsplafond (37GJ) heeft. Zelfs huishoudens die onder het prijsplafond kunnen vele honderden euro’s teveel betalen. Overigens zou volgens de overheid die 37 GJ een gemiddelde zijn. Volgens Centraal Milieu (een voorlichtingsorganisatie die zich onderscheidt met onafhankelijke, betrouwbare en praktisch informatie) bedraagt het gemiddelde 41,6 GJ.
Landelijk zijn er  rond 500.000 huishoudens met stadsverwarming (Nos). De tarieven variëren, naast 78 euro komt ook 90 euro voor. Op basis van het geschat verbruik per categorie dient de overheid voor de komende 8 maanden ruim 400 miljoen euro aan onnodige compensatie te betalen.
Wat hebben we tot nu toe gedaan?
We hebben een klacht ingediend bij de ACM (Autoriteit Consument & Markt) die de maximum prijs van stadverwarming vaststelt. Deze gaf aan niets te kunnen doen omdat de wet voorschrijft dat de tarieven voor een heel jaar worden vastgesteld (zie bijlage 1). Dat de tarieven eind vorig jaar zijn vastgesteld op basis van een denkbeeldig model omdat er op dit moment geen vaste contracten werden aangeboden, maakt blijkbaar niets uit. Men verwijst dat men met de Consumentenbond en de Vereniging Eigen Huis over het model overleg gepleegd heeft. Onduidelijk is welke bemoeienis deze organisaties daadwerkelijk gehad hebben en waarom men nu zo stil is. ACM geeft aan dat En Natuurlijk vrij is om zelfstandig de tarieven te verlagen, immers stadsverwarming maakt voor een heel klein deel gebruik van gas. Maar daar is geen sprake van (bijlage 1).
Vervolgens zijn diverse omroepprogramma’s aangeschreven waarbij Radar inderdaad een programma aan dit onrechtvaardige feit besteed heeft. De minister gaf in dit programma als reactie dat hij er niets aan kon veranderen. Feit is wel dat de overheid nu bijna 400 miljoen prijscompensatie  betaalt aan de landelijke leveranciers van stadsverwarming dat niet gehoeven had als deze leveranciers hun prijs hadden verlaagd. Vervolgens zijn er brieven uitgegaan naar de 2e Kamerfracties van SP, PvdA en Pieter Omtzigt. Alleen deze laatste heeft gereageerd met de mededeling dat zijn agenda vol zat met andere onderwerpen.
Gelet op de beslissing van de gemeenteraad om haar inwoners slechts een alternatief, stadsverwarming, voor te schotelen hebben we de raadsleden van Breda tweemaal aangeschreven dat dit probleem urgent is en op gepakt moet worden. Slechts 1 korte reactie hebben we terugontvangen. Op 13 april is daarom ingesproken in de gemeenteraad. Het College moet haar verantwoordelijkheid nemen en Ennatuurlijk en de landelijke overheid aanspreken om de tarieven zeker per 1 juli te verlagen. De raadsleden onderstreepte de ernst van de situatie maar verder hebben wij nog geen concrete  actie vernomen. Tenslotte hebben wij verschillende kranten benaderd om aan dit probleem aandacht te schenken. Op basis van een artikel in het digitale tijdschrift Haagse Beemden hebben zich 25 afnemers gemeld die zich middels deze brief tot u wenden.
De huidige tariefstijging is onaanvaardbaar, de warmte werd toch in grote mate geleverd door restwarmte van industrieën die anders verloren zou gaan en nauwelijks door gas. Stadverwarming Purmerend rekent 25 euro per Gigajoule, in vergelijking met landen om ons heen rekenen we in Nederland het dubbele.
In het onderzoek naar de tariefstelling van stadsverwarming door de Algemene Rekenkamer 24 april 2007 is de hoofdconclusie dat de tarieven voor stadsverwarming niet onafhankelijk en objectief tot stand komen en dat toezicht hierop ontbreekt. Daardoor hebben afnemers van stadsverwarming geen garantie dat ze niet duurder uit zijn dan wanneer zij via een eigen gasaansluiting in hun energievoorziening hadden kunnen voorzien. De belangen van verschillende afnemers van warmte-energie zijn onvoldoende beschermd. De Kamer merkt op dat voor draagvlak bij de afnemers van stadsverwarming het van belang is om inspraak te hebben via onafhankelijke partijen of belangengroeperingen bij de selectie van criteria en inzicht in de kosten opbouw. Ons lijkt deze situatie nog steeds actueel en is een belangengroepering noodzakelijk.
Wij verzoek u dringend op korte termijn  een uitspraak te doen naar de (on)redelijkheid van deze situatie van de grote prijsverschillen en de financiële gevolgen ervan voor ons als afnemers alsmede  de manier waarop wij als afnemers gedurende de periode na 1 april gecompenseerd kunnen worden voor de ongunstige tarief verschillen. Tevens verzoeken wij u te bevorderen dat een volwaardige afnemers overlegorgaan komt met de leveranciers conform de aanbevelingen van de Algemene Rekenkamer. We zijn ook nieuwsgierig wat de rol van de gemeente Breda in uw ogen zou moeten zijn, gelet op haar eerdere uitspraken over gelijkwaardigheid van tarieven. 
Vriendelijke groet
[bookmark: _GoBack]Namen van degene die naar mij toe gereageerd hebben.


Bijlage 1

Beste heer Welschen,

Dank voor uw bericht en de beschrijving van uw klacht. Ik zou graag willen reageren op uw klacht over de warmtetarieven.

De ACM stelt ieder jaar maximumtarieven vast voor de levering van warmte. Warmteleveranciers moeten zich aan deze prijzen houden, en daar ziet de ACM op toe. De maximale warmtetarieven zijn gekoppeld aan de gasprijzen. In de Warmtewet staat namelijk dat de warmtetarieven aan de gasprijs zijn gekoppeld. Het idee is dat de warmtegebruiker niet meer betaalt dan de gemiddelde consument die gas afneemt. Daarom is het warmtetarief aan de gasprijs gekoppeld (“niet meer dan anders”, ofwel het NMDA-principe). Dit betekent dat gasprijzen de hoogte van het maximale warmtetarief bepalen. Dit betekent dat wanneer de gasprijzen stijgen, ook het maximale warmtetarief stijgt. 

De jaarlijkse gebruiksafhankelijke kosten voor de levering van gas stelt de ACM mede vast op basis van het gewogen gemiddelde van de tarieven die gelden voor het standaardproduct gas voor één jaar met vaste prijs, die gasleveranciers in december bekendmaken. Dit staat door de wetgever voorgeschreven in Artikel 4, lid 1b van het Warmtebesluit. De wetgever beoogt daarmee, in het licht van het NMDA-principe, een zo goed mogelijke weerspiegeling van de gasprijzen van het desbetreffende jaar op te nemen in het gebruiksafhankelijke deel van het tarief (GJ-tarief). Het NMDA-principe ziet dus toe op het standaardproduct gas voor één jaar met vaste prijs (één-jaarcontract).

De ACM stelt de maximumtarieven dus vast op basis van de één-jaarcontracten met vaste prijs voor gas op basis van het Warmtebesluit. Op basis van dat (gewogen) gemiddelde gasreferentietarief doen warmteleveranciers hun ‘inkopen’. Bij stijgende gasprijzen zou een warmteleverancier mogelijk het risico lopen om de te maken inkoopkosten niet volledig te kunnen verdisconteren in de tarieven, omdat de ACM maximumtarieven vaststelt. 

De ACM kan de tarieven niet op basis van individuele kosten vaststellen door die koppeling aan de gasprijs uit de warmtewet. Voor het berekenen van de tarieven op basis van de kosten die de warmteleveranciers maken, is een wetswijziging vereist. Het ministerie van Economische Zaken en Klimaat (EZK) maakt nu een nieuwe Warmtewet (Wet Collectieve Warmtevoorziening). Meer informatie kunt u vinden op Hoeveel betaal ik voor mijn warmte? | ACM.nl. 

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Met vriendelijke groet,
 
Maarten van Duijn 
Medewerker Toezicht
Directie Energie
 
Beste meneer Welschen,

Op 10 februari ontvingen we je e-mail. Het ging om je voorschotbedrag. Ik reageer graag.

Ik heb u voorschot aangepast naar 290 euro, dit is op eigen risico en ik raad je aan om tussentijds te controleren of dit voorschotbedrag nog toereikend is.

De tarieven zijn vastgezet voor het hele jaar en zullen niet meer aangepast worden in 2023.

Ik vertrouw er op je voldoende geïnformeerd te hebben. 
 
	Hartelijke groet,
 
 
Kalim
Ennatuurlijk
		 
	Contact
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	klantenservice@ennatuurlijk.nl
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	085-2734567
maandag t/m vrijdag van 08.30 uur tot 17.00 uur
mijnwarmte.nl
ennatuurlijk.nl
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	facebook.com/ennatuurlijk
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	twitter.com/ennatuurlijk
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image1.emf
Prijsniveau per 1 kub gas

min max

5 goedkoopste leveranciers per 1 juli € 1,30 € 1,37

waarvan Vattenfall  € 1,34

5 goedkoopste leveranciers per 1 juli € 1,30 € 1,35

waarvan Essent € 1,33

ANWB 

jul-23 € 0,35

2023 tot nu toe gimiddeld € 0,50

Ennatuurlijk

tot prijsniveau (37Gigaj) omgerekend per kub gas € 1,43

daarboven per per kub gas € 2,45

2023

1 jaar contract

3 jaar contract

Dynamisch contract


